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Stiftung Hospital St. Wendel Stand: Dezember 2008
Abteilung Jugend- und Familienhilfe

B Leistungsbereich: Familienaktivierende Hilfen

Leistungsbereich: Ambulante familienaktivierende Hilfen

Vorbemerkung:

Die familienaktivierenden MalRnahmen der Stiftung umfassen folgende
ambulante Hilfen fir Familien:

» FAM Familienaktivierungsmanagement

» FLEX Flexible Hilfen fur Familien

» Clearing im aktivierenden Methodenkontext

» Aufsuchende Familientherapie

Die Hilfen unterscheiden sich durch Betreuungsintensitat und Dauer der
Maflinahme und werden daher im Folgenden mit ihren Leistungsmerk-
malen detailliert im Einzelnen beschrieben.

Nicht an vorgehaltenen Platzen, sondern an der Anfragesituation und
der zur Verfigung stehenden Nettojahresarbeitszeit des Mitarbeiterin-
nenteams wird der Personalbedarf und Personaleinsatz kalkuliert.

Die Finanzierung dieser familienaktivierenden Hilfen erfolgt nicht Uber
einen Tagessatz, sondern Uber eine Fachleistungsstunde.

Orientiert an der Fallanzahl und der Anzahl der betreuenden Mitarbeite-
rinnen sind folgende Personalanhaltswerte im Overheadbereich zu
Grunde gelegt, die nachfolgend als Beschaftigungsumfang ausgewie-

sen sind:

Leitung 0,62 Beschaftigungsumfang
Kontrollberatung 2,50 Beschaftigungsumfang
Hauswirtschaftskraft 0,31 Beschaftigungsumfang
Technischer Dienst 0,13 Beschaftigungsumfang
Verwaltung 1,16 Beschéaftigungsumfang
Anmerkung:

Das Familienstabilisierungsprogramm ,,FSP“ wurde in den letzten bei-
den Jahren nicht mehr angefragt. Daher ist es in dieser Leistungsbe-
schreibung nicht mehr enthalten, kann aber nach wie vor bei Bedarf
angeboten werden.
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B Leistungsbereich: Familienaktivierende Hilfen

1. FAM

Leistungsart: FAM - Familienaktivierungsmanagement
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1.2

3.1

3.2

3.3

3.4

Sechswdchiges Kriseninterventionstraining der Familie mit dem Ziel, ei-
ne Fremdunterbringung des Kindes zu vermeiden und weiterfihrende
Hilfestellungen anzubieten.

Anschrift

Stiftung Hospital St. Wendel
HospitalstraRe 35 —37
66606 St. Wendel

Tel.: 06851/8908-230

Ansprechpartner
Bereichsleitung: Erich Klein Tel.: 06851/8908-234
Projektleitung: Jorg Lorson Tel.: 0175/5848 742

Rechtliche Grundlagen

§ 27 KJHG Hilfe zur Erziehung
8§ 28 KJHG Erziehungsberatung
§ 36 KJHG Mitwirkung, Hilfeplan

Personenkreis

Aufnahme- und Betreuungsalter

FAM arbeitet mit Familien. Es gibt keine Einschrankungen in Bezug auf
das Kindesalter.

Geschlecht

Es gibt keine Einschrankung in Bezug auf das Geschlecht.

Differenzierte Darstellung der Zielgruppe

FAM ist ein Angebot fur Familien, die sich in einer schweren Krise be-
finden und in der ein oder mehrere Kinder/Jugendliche von einer
Fremdunterbringung bedroht sind.

Ausschlusskriterien

Fur den Einsatz von FAM muss die Mitwirkungsbereitschaft von min-
destens einem Elternteil gegeben sein. Dartiber hinaus steht die Si-
cherheit des Kindes im Vordergrund der MaRnahme. Sofern die Sicher-
heit des Kindes nicht gewahrleistet ist, kann FAM nicht eingesetzt wer-
den oder die Mal3Bhahme muss abgebrochen werden.
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B Leistungsbereich: Familienaktivierende Hilfen
1. FAM

3.5 Versorgungsregion
regional und tberregional

4 Fachliche Ausrichtung

4.1  Methodische Grundlagen

FAM kombiniert verschiedene Merkmale und methodische Anséatze von
bereits bekannten Hilfeformen:

e systemische Anséatze

e Losungsorientierung

e Encouraging

¢ verhaltenstheoretische Ansatze, Handlungsorientierung.

Dariiber hinaus zeichnet sich FAM durch eine klare Methodenstruktur
und ein ausgepragtes Controllingverfahren aus.

Die Ziele werden durch die Familie und die Auftrage des Jugendamtes
bestimmt.

4.2 Regelleistungen

FAM hat einen in die Lebenswelt vernetzenden Anspruch und arbeitet
entsprechend im Sinne des Casemanagement.

FAM ist zeitlich begrenzt auf maximal 6 Wochen.

Die Betreuungsintensitat kann bis maximal 19,25 Wochenstunden je
Familie betragen.

Die Fachkraft ist 24 Stunden durch eine Telefonrufbereitschaft erreich-
bar.

Die Betreuungszeiten finden orientiert am Hilfebedarf der Familie statt.
FAM findet ausnahmslos im Haushalt und im Umfeld der Familie statt.
Eine wdchentliche Kontrollsuperversion begleitet die FAM-Arbeiterin-
nen.

5 Individuelle Sonderleistungen/Zusatzleistungen

Bei Bedarf kann auf weitere Leistungen der Stiftung zurtickgegriffen
werden.

6 Personalausstattung

6.1  Qualifikation
Die Fachkrafte sind Sozialarbeiterinnen/Erzieherinnen mit einer zwei-
jahrigen berufsbegleitenden Zusatzausbildung zum/r FAM-Arbeiterin.
6.2 Kontrollberatung

Die FAM-Fachkrafte werden kontrollsupervisorisch begleitet FAM-
Berater sind Sozialpadagoglnnen / Diplompadagoginnen mit Zusatz-
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B Leistungsbereich: Familienaktivierende Hilfen
1. FAM

ausbildung in Supervision/Familientherapie und einer zweijahrigen be-
rufsbegleitenden Zusatzausbildung in FAM und einem Zusatzkurs in

FAM-Beratung.
Die Kontrollberatung wird in der Regel von der zustandigen Projektlei-

tung tbernommen.
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B Leistungsbereich: Familienaktivierende Hilfen
2. Aufsuchende Familientherapie

Leistungsart: Aufsuchende Familientherapie

Vorrangiges Ziel der Hilfe ist der Erhalt der familiaren Bindungen.

1.1 Anschrift

Stiftung Hospital St. Wendel
HospitalstraRe 35 —37
66606 St. Wendel
Tel.: 06851/8908-230
1.2  Ansprechpartner
Bereichsleitung:  Erich Klein Tel.: 06851/8908-234
Projektleitung: Wolfgang Schwede Tel.: 0175/411 74 70

2 Rechtliche Grundlagen

8§ 27 KJHG Hilfe zur Erziehung
§ 28 KJHG Erziehungsberatung
§ 36 KJHG Mitwirkung, Hilfeplan

3 Personenkreis

3.1 Aufnahme- und Betreuungsalter
Die ,Aufsuchende Familientherapie® arbeitet mit Familien. Es gibt keine
Einschréankungen in Bezug auf das Kindesalter.

3.2 Geschlecht
Es gibt keine Einschrankung in Bezug auf das Geschlecht.

3.3 Differenzierte Darstellung der Zielgruppe

Die ,Aufsuchende Familientherapie® ist ein Angebot fur Familien, die bei
der Entwicklung und Férderung ihrer Kinder in eine Krise geraten sind,
die sie derzeit alleine mit den ihnen sonst zur Verfigung stehenden Mit-
teln nicht bewaltigen kdnnen.

3.4  Ausschlusskriterien

keine

3.5 Versorgungsregion
regional und tGberregional
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B Leistungsbereich: Familienaktivierende Hilfen
2. Aufsuchende Familientherapie

4 Fachliche Ausrichtung

4.1  Methodische Grundlagen

Die ,Aufsuchende Familientherapie“ kombiniert verschiedene Merkmale
und methodische Ansatze von bereits bekannten Hilfeformen:

e systemische Ansétze

e Ldsungsorientierung

e Encouraging

e Handlungsorientierung.

Dariiber hinaus zeichnet sie sich durch eine klare Methodenstruktur, ei-
ne halbjahrliche Zielkontrolle und ein ausgepragtes Controllingverfahren
aus.

Die ,Aufsuchende Familientherapie® ist in ihren Zielen und Hilfeformen
durch die Familie und die Auftrage des Jugendamtes bestimmt.

4.2 Regelleistungen

Die ,Aufsuchende Familientherapie® ist zeitlich nicht begrenzt.

Sie arbeitet mit den zwischen Familie und Jugendamt vereinbarten
Stunden pro Woche. Eine Fachkraft ist zusétzlich 24 Stunden durch ei-
ne Telefonrufbereitschaft erreichbar.

Die Betreuungszeiten finden orientiert am Hilfebedarf der Familie statt.
Eine 14-tagige Kontrollsuperversion begleitet die familientherapeutische
Arbeit.

5 Individuelle Sonderleistungen/Zusatzleistungen

Bei Bedarf kann auf weitere Leistungen der Stiftung zurtickgegriffen
werden.

6 Personalausstattung

6.1  Qualifikation

Die Mitarbeiterinnen sind Psychologinnen / Sozialarbeiterinnen / Erzie-
herlnnen mit einer einjahrigen berufsbegleitenden Zusatzausbildung in
Familienaktivierung und einer Zusatzausbildung in systemischer Fami-
lientherapie.

6.2 Kontrollberatung

Die Fachkrafte der ,Aufsuchenden Familientherapie“ werden kontroll-
supervisorisch begleitet. Die Kontrollberatung wird durch Sozialpéada-
goglnnen / Sozialarbeiterinnen mit Zusatzausbildung in Supervision /
Familientherapie und einer einjahrigen berufsbegleitenden Zusatzaus-
bildung in Familienaktivierung wahrgenommen.

Die Kontrollberatung wird in der Regel von der zustandigen Projektlei-
tung Ubernommen.
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B Leistungsbereich: Familienaktivierende Hilfen
3. FLEX

Leistungsart: FLEX — Flexible Hilfen

Zeitlich nicht begrenzte Form der ambulanten familienaktivierenden Hil-
fe
1.1  Anschrift

Stiftung Hospital St. Wendel
HospitalstraRe 35 —37
66606 St. Wendel
Tel.: 06851/8908-230

1.2  Ansprechpartner

Bereichsleitung: Erich Klein Tel.: 06851/8908-234
Projektleitung Saar-Pfalz-Kreis :  Jutta K&mmler Tel.: 0175/5848 743
Projektleitung andere Landkreise: Jorg Lorson: Tel.: 0175/5848 742

2 Rechtliche Grundlagen

§ 27 KJHG Hilfe zur Erziehung
§ 28 KJHG Erziehungsberatung
§ 36 KJHG Mitwirkung, Hilfeplan

3 Personenkreis

3.1 Aufnahme- und Betreuungsalter
FLEX arbeitet mit Familien. Es gibt keine Einschrankungen in Bezug
auf das Kindesalter.

3.2 Geschlecht
Es gibt keine Einschrankung in Bezug auf das Geschlecht.

3.3 Differenzierte Darstellung der Zielgruppe

FLEX ist ein Angebot fir Familien, die bei der Entwicklung und Forde-
rung ihrer Kinder in eine Krise geraten sind, die sie derzeit alleine mit
den ihnen sonst zur Verfigung stehenden Mitteln nicht bewaltigen kdn-
nen.

3.4  Ausschlusskriterien

keine

3.5 Versorgungsregion
regional und tGberregional
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B Leistungsbereich: Familienaktivierende Hilfen
3. FLEX

4 Fachliche Ausrichtung

4.1  Methodische Grundlagen

FLEX kombiniert verschiedene Merkmale und methodische Anséatze
von bereits bekannten Hilfeformen:

e systemische Ansétze

e Ldsungsorientierung

e Encouraging

e verhaltenstheoretische Ansétze, Handlungsorientierung.

DarlUber hinaus zeichnet sich die ,Flexible Hilfe’ durch eine vierwdchige
Zielkontrolle und ein ausgepragtes Controllingverfahren aus. Die ,Fle-
xiblen Hilfen’ sind in ihren Zielen und Hilfeformen durch die Familie und
die Auftrage des Jugendamtes bestimmit.

Es kdnnen mit der Flexiblen Hilfe auch auf3ergewohnliche Hilfeform-
Konstrukte gebildet werden.

4.2  Regelleistungen

Die ,Flexible Hilfe’ ist zeitlich nicht begrenzt.

Die ,Flexible Hilfe’ arbeitet mit einer wochentlichen Betreuungsintensi-
tat, die dem Bedarf der Familie und den Vorstellungen des Jugendam-
tes entspricht.

Die Betreuungszeiten finden orientiert am Hilfebedarf der Familie statt.
Eine 14tagige Kontrollberatung begleitet die Arbeit in den ,Flexiblen Hil-
fen’.

5 Individuelle Sonderleistungen/Zusatzleistungen

Bei Bedarf kann auf weitere Leistungen der Stiftung zurtickgegriffen
werden.

6 Personalausstattung

6.1  Qualifikation

Die Fachkrafte sind Sozialarbeiterinnen / Erzieherlnnen mit Zusatzqua-
lifikationen in Familienaktivierung.

6.2 Kontrollberatung

Die FLEX-Mitarbeiterinnen werden kontrollsupervisorisch begleitet. Die
Kontrollberatung wird von Sozialpadagoglinnen / Sozialarbeiterinnen mit
Zusatzausbildung in Supervision / Familientherapie, einer einjahrigen
berufsbegleitenden Zusatzausbildung in Familienaktivierung und einem
Zusatzkurs in familienaktivierender Beratung wahrgenommen.

Die Kontrollberatung wird in der Regel von der zustandigen Projektlei-
tung Ubernommen.
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B Leistungsbereich: Familienaktivierende Hilfen

4. Clearing

Leistungsart: Clearing im aktivierenden Methodenkontext

11

1.2

3.1

3.2

3.3

3.4

Zwei- bis vierwochige MalRhahme in ambulanter familienaktivierender
Form

Anschrift

Stiftung Hospital St. Wendel
HospitalstraRe 35 —37
66606 St. Wendel

Tel.: 06851/8908-230

Ansprechpartner
Bereichsleitung:  Erich Klein Tel.: 06851/8908-234
Projektleitung: Jorg Lorson Tel.: 0175/5848 742

Rechtliche Grundlagen

§ 27 KJHG Hilfe zur Erziehung
8§ 28 KJHG Erziehungsberatung
§ 36 KJHG Mitwirkung, Hilfeplan

Personenkreis

Aufnahme- und Betreuungsalter

Clearing arbeitet mit Familien. Es gibt keine Einschrankungen in Bezug
auf das Kindesalter.

Geschlecht

Es gibt keine Einschréankung in Bezug auf das Geschlecht.

Differenzierte Darstellung der Zielgruppe

Clearing ist ein Angebot fur Familien, die sich in einer schweren Krise
befinden und in der ein oder mehrere Kinder/Jugendliche von einer
Fremdunterbringung bedroht sind.

Ausschlusskriterien

Fur den Einsatz des Clearing muss die Mitwirkungsbereitschaft von
mindestens einem Elternteil gegeben sein. Darlber hinaus steht die Si-
cherheit des Kindes im Vordergrund der MaRnahme. Sofern diese nicht
gewahrleistet ist, kann das Clearing nicht eingesetzt werden oder die
MalRnahme muss abgebrochen werden.
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B Leistungsbereich: Familienaktivierende Hilfen
4. Clearing

3.5 Versorgungsregion
regional und tberregional

4 Fachliche Ausrichtung

4.1  Methodische Grundlagen

Clearing kombiniert verschiedene Merkmale und methodische Ansatze

von bereits bekannten Hilfeformen:

e systemische und lerntheoretische Diagnostik

e erste losungsorientierte Ansatze und Handlungsorientierung im Sin-
ne des Experimentierens, ohne zielgerichteten Veranderungsauftrag

e Ldsungsorientierung

e Encouraging

¢ verhaltenstheoretische Ansatze, Handlungsorientierung.

Daruber hinaus zeichnet sich Clearing durch eine klare Methodenstruk-

tur und ein ausgepragtes Controllingverfahren aus.

Die Ziele werden durch die Familie und die Auftrage des Jugendamtes

bestimmt.

4.2  Regelleistungen

Clearing ist begrenzt auf 2 bis 4 Wochen, je nach Auftrag des Jugend-
amtes.

Clearing kann bei Bedarf bis maximal 19,5 Std./Woche pro Familie ein-
gesetzt werden.

Die Fachkraft ist zusatzlich 24 Std. Gber eine Telefonrufbereitschaft er-
reichbar.

Die Einarbeitungszeiten finden orientiert am Hilfebedarf der Familie
statt.

Clearing findet ausnahmslos im Haushalt und Umfeld der Familie statt.
Eine wdchentliche Kontrollsuperversion begleitet die Clearing-
Fachkrafte.

5 Individuelle Sonderleistungen/Zusatzleistungen

Bei Bedarf kann auf weitere Leistungen der Stiftung zurtckgegriffen
werden.

6 Personalausstattung

6.1  Qualifikation

Die Fachkrafte sind Sozialarbeiterinnen / Erzieherlnnen mit einer zwei-
jahrigen berufsbegleitenden Zusatzausbildung zur FAM-Arbeiterin oder
einer Zusatzqualifikation in Familienaktivierung.
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B Leistungsbereich: Familienaktivierende Hilfen
4. Clearing

6.2 Kontrollberatung

Die Clearing-Fachkrafte werden kontrollsupervisorisch begleitet. Clea-
ring-Beraterlnnen sind Sozialpadagoginnen / Diplompadagoglinnen mit
Zusatzausbildung in Supervision / Familientherapie und einer zweijahri-
gen berufsbegleitenden Zusatzausbildung in FAM und einem Zusatz-
kurs in FAM-Beratung.

Die Kontrollberatung wird in der Regel von der zustandigen Projektlei-
tung Ubernommen.
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